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Alumnos nuevos

DESCRIPCION PROCESO

El siguiente instructivo TNE estad orientado a alumnos nuevos que cursen programas de pregrado y deseen optar a la rebaja de las
tarifas en la locomocién colectiva.

PRIMERA TNE EDUCACION SUPERIOR

Si eres alumno nuevo y nunca has tenido TNE de educacion superior sigue estos pasos:

1. Luegodematricularte, debesingresaralportalWebpay,donde debes seleccionaren Rubro“Universidades’y luegoen Establecimiento
escoger “Universidad Andres Bello’, alli se desplegara una nueva ventana, donde aparecera “PAGO TNE ALUMNOS NUEVOS', en la
siguiente pagina debes completar todos los datos que te soliciten.

2. lLuego de formalizar tu matricula en la Universidad y pagar tu TNE, debes acercarte a los espacios en tu Campus donde se esté
realizando el proceso de Captura Fotografia, entre el 19y el 26 de enero.

3. Por Ultimo, debes esperar la entrega de tu nueva TNE. Te invitamos a revisar periédicamente tu correo electronico desde el mes
de marzo, ya que es a través de este medio que se informara cuando y donde deberas retirar tu pase 2018, ademas puedes revisar el
estado de tu pase en http://sistema.tne.cl/reposiciones/estado_tarjeta_alumno

4. Enelcasodequenotetomes lafotografia durante el proceso de matricula oficial, a principios del ano académico la DGDE organizara
para los alumnos otras instancias de toma fotografica que seran difundidas en la Sede.

REVALIDACION

En el caso de que seas alumno nuevo y cuentes con una TNE de anos anteriores (desde el 2015) de otra institucion de educacion
superior en buen estado, debes seguir los siguientes pasos:

1. Luegodematricularte, debesingresaral portalWebpay, donde debes seleccionaren Rubro“Universidades"y luegoen Establecimiento
escoger“Universidad Andres Bello’, allf se desplegarad una nueva ventana, donde aparecera “PAGO TNE ALUMNOS REVALIDANTES' en la
siguiente pagina debes completar todos los datos que te soliciten.

2. Luego de realizar el pago y dependiendo de tu sede debes sequir uno de los pasos indicados mas abajo*.

3. Sino realizaste el pago durante el proceso de matricula, no te preocupes, el canal de pago estara disponible durante todo el ano,
recuerda que transcurridos 48 — 72 horas habiles después de pagar, estaras habilitado para revalidar tu TNE*.

4. Puedes revisar el estado de tu TNE en http://sistema.tne.cl/reposiciones/estado_tarjeta_alumno, una vez que aparezca el
mensaje "Alumno habilitado para Revalidacion”podras terminar el proceso de revalidacion.

*SANTIAGO: Luego del transcurrido el plazo desde mayo debes acercarte a un Totem BIP y terminar el proceso. Si necesitas el sello
2018 debes acercarte a la oficina Junaeb mas cercana.

*VINA DEL MARY CONCEPCION: Luego de transcurrido el plazo, debes esperar a que se realicen procesos masivos de revalidacion
en tu Sede.
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